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Avénd 1n vedere necesitatea prevenirii raspandirii noului coronavirus COVID 19 si in vederea respectarii
prevederilor art. 12 din Hotérérea nr. 6/2020 a Comitetului National pentru Situatii Speciale de Urgenta pentru
aprobarea unor masuri speciale de combatere, vd aducem la cunostinti urmétoarele:

In perioada 12.03.-31.03.2020, cererile de eliberare a cartilor de identitate sau dupd caz, a mentiunii
privind stabilirea resedintei se vor depune la Directia Judeteani de Evidentd a Persoanelor Cluj, camera 9,
exclusiv in baza unor programari on-line sau programari telefonice.

‘ Programdrile online vor fi efectuate pe site-ul www.djepcluj.ro, sectiunea Programari online.

Programarile telefonice se vor efectua la numirul de telefon 0733504712

Persoanele care sunt programate trebuie si se prezinte la ora de programare si sd evite asteptarea
suplimentara in spatiile destinate publicului, respectiv accesul a 4 persoane (2 persoane la ghiseu si 2 persoane in
spatiul destinat publicului).

Accesul in sediul institutiei in vederea depunerii cererilor de eliberare a cartilor de identitate sau dupi
caz, a mentiunii privind stabilirea resedintei va fi permis doar solicitantilor si, dupi caz, reprezentantilor legali ai
acestora, in baza programdrilor online sau a celor telefonice si a documentului de identitate, in ori iginal, dupi caz.

In ceea ce priveste ridicarea cartilor de identitate, accesul in institutie se va face in baza tichetului eliberat
la depunerea cererii.

Serviciile pentru care nu se fac programari online, vor fi efectuate exclusiv prin corespondentd postala
sau prin e-mail.

Activitdtile de audientd la sediul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj, se vor desfasura
exclusiv telefonic sau prin e-mail.

Taxele speciale aferente serviciilor prestate de ctre Directia Judeteani de Evidenta a Persoanelor Cluj se
va face prin oficiile postale sau prin bancile comerciale la care clientul are cont deschis in contul Directiei
Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj RO57TREZ21621G335000XXXX, C.U.I. 17637157 Trezoreria Cluj-
Napoca.

Avand in vedere situatia existentd vd recomanddm si apelati la intelegerea cetdtenilor pentru a solicita

eliberarea actelor de stare civild si identitate doar in situafii urgente, pentru evitarea aglomeratiei in sediile
Serviciilor Publice Comunitare de Evidenta a Persoanclor.

fn functic de evolutia situatiei la nivel national, masurile pot fi prelungite pentru o perioada ce va fi
stabilita ulterior.
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